Tecnologia de Software

RESOIHRERY

SISTEMA DE VENTAS PARA CHIFA

Remigio Huarcaya Almeyda




RHSoftPeru Sistema para Chifa

MANUAL DEL USUARIO

1. Ingreso al Sistema.

a. Acceso al sistema.

x|

Chifa

L 1

Médulo del Sistema Integral

Sistema de Venta

Acceso

7 Usuario  [EOTNN-]

g &) s
s Contrasefa |

«Ingresar | R Salir

Si Ud. selecciona el Usuario e ingresa la contrasefia correctamente y

pulsa el boton Ingresar enseguida aparecera el menua principal del
sistema.
Observaciones:
e El usuario administrador debe crear los usuarios que pueden
ingresar al sistema.
e El usuario administrador debe restringir el acceso a las
opciones del menu principal de todos los usuarios.
e La contrasefa del administrador se debe cambiar en el caso
que se sospeche que haya sido descubierto.
e Inicialmente la contrasefia del usuario administrador admin
es admin, debe cambiar la contrasefia desde el menu
Seguridad en la opcién de Usuario.

Seguridad | Salida

Accesos al Mena
Usuarios ‘

Autor

2. Menu Principal.
El menuU principal nos permite acceder a todas las funcionalidades del

sistema.
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Menu Principal
Ticket Platos
Registro de Pedido

Listado de Pedidos

Cliente

Cuenta de Mesa

Salir del Sistema

Almanaques

Mantenimiento Seguridad Salida

A continuacidn se lista todas las opciones del menu principal.

a. Pedidos.
i. Registro de Pedido.
ii. Listado de pedidos.
iii. Cuenta de mesa.
iv. Salida del sistema.
b. Ticket.
i. Registro de ticket.
c. Platos.
i. Registro de platos.
ii. Estadistica de Platos.
ili. Tipos de platos.
d. Cliente
i. Registro de cliente.
e. Almanaque.
i. Control de almanaque.
ii. Entrega de almanaque.
f. Mantenimiento.
i. Motoristas.
ii. Zonas.
iiil. Pardmetros.
iv. Tipo de cambio.
g. Seguridad
i. Acceso al Mend.
il. Usuarios.
ili. Copia de Seguridad.
iv. Autor
3. Pedidos
a. Tipos de Pedidos.

En el Chifa se presentan dos tipos de pedidos:

e Pedido en el salén o comedor.

Pueden realizarse varios pedidos en una sola mesa.

Tecnologia de Software
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Pedido Delivery.
Es un pedido que se entrega a un domicilio por un motorista.
El motorista debe estar registrado en el sistema por el

administrador.

Cuando termine de anotar los datos del pedido pulsara el botdn

Imprimir pedido, y enseguida se imprimira el pedido en la cocina.

b. Registro de Pedido en saldn.

Se debe realizar los siguientes pasos:

Ingrese el nUmero de mesa.

Luego seleccione una categoria de platos y luego el plato
solicitado.

Puede

ingresar la observacién de preparacion del plato

solicitada por el cliente y que se va a considerar en cocina.

Registro de Pedido 3
PEDIDO
N2 0000000 | Al Tallari S Tortill
{H‘FA = o a IToZ allarnnes 0pas orullas
a : o Platos Platos Platos Platos
# Salon ¢ Delivery | Salados Dulces Criollos Familiares
1 2 3
Mesa —l—l—l P‘Ff\‘;?]zr?a:a Guarniciones Mariscos Enrollado
o 38
10 —l _ .
Bebidas Mend
Entrega Almanaque
Seleccione Tallarin
Descripcién | Precio| Cantidad| Importe| | Descripcién | Precio|*
Areopuerto 3 Sabores 15.00 1. 1500 I Tallarin frito TAYPA (Crocante) 19.00
Polloc/Durazno 17.00 1 1700 ) 1aiarin TAYPA C/Fideos SAJO-FAN 18.00
Pollo Saltado c/Champifiones 2000 1 20.00 i .
Tallarin frito TAYPA (Crocante)  19.00 1| 19.00 [jiill Tallarin en trozo Frito{Crocante) g
Tallarin TAY-PA con Fideo FAN-SI 16.00
q | ] Tallarin TAYPA 16.00
Tallarin Saltado de Carne C/SAJO-FAN 15.00
= Subtotal . .
B | HhroRa 71.00 Tallarin Frito (Crocante) de Chancho 15.00
Tallarin Sam-Si 14.00
E‘gg’éﬁ;‘taja por el uso de tarjeta es Tallarin en trozo de Pollo Curry 14.00
NETO 71.00 Seleccionado |
Observacion |
Imprimir 3 3 Nuevo ;
Pedido agaleddo Pedido | Salr Cantidad = | 1 > Agregar |
e Luego de seleccionar un producto puede opcionalmente indicar
una observacion.
Ejemplo: En el pedido se solicita dos unidades de agua
mineral helada.
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Observacion

. J&&A

Agua Mineral

JEGIRYES ;| SO A
= N0 0

2.50

Seleccionado | Agua Mineral

Helada

Cantidad < || 2

e Puede aumentar la cantidad de platos solicitados.

Cantidad

|15

)

Aumenta la cantidad
de platos.

e Ud. puede seleccionar un item o plato solicitado y quitarlo de

lista de pedidos pulsando en el botén

=

e Los importes de precio, subtotal y neto estan en nuevos soles.

e Al pulsar el botén Imprimir se muestra la impresion del

pedido.

e El nimero de pedido aparece en la impresion del pedido,

como se observa en el siguiente grafico.

En el formulario de impresion del pedido aparece una barra en la

parte superior que contiene un icono de una impresora, el cual debe

pulsarlo para imprimir el mismo, también lo pude guardar en otro

formato.

Puede exportar la impresion del pedido a un archivo de Microsoft

Excel, archivo de formato Pdf o Microsoft Word.

Informacion de Pedido

1

de

1

@ e W

[

I
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Informacion de Pedido 5'

1 de 1 % | E A H-

[

Mombre de Chifa

Direccion y telefono del Chifa

Mro. Pedido : 1 Mesa - 10

Fecha : 29/01/2013 Teléfono - 000000000

Cant. Descripcion de Plato Precio Importe
1 Areopuerto 3 Sabores. 15.00 15.00

1 Pollo c/Durazno. 17.00 17.00
1 Pollo Saltado c/Champifiones. 20.00 20.00
1 Tallarin fnito TAYPA (Crocante). 19.00 19.00

Subtotal 71.00
Flete S/ 0.00
Tarjeta S/. 0.00
Total S/. 71.00

c. Pedido Delivery.

Para

registrar los datos de este tipo de pedido realizara los siguientes

pasos:

Ingrese el numero telefénico y pulse el boton verde, debe
aparecer el nombre y direccion del cliente, en caso contrario el
cliente no esta registrado y debe registrarlo haciendo clic en el

botodn.

=l

Si desea entregarle un almanaque de cortesia debe pulsar el
botéon Entrega Almanaque para su control respectivo. La
siguiente vez que el cliente solicite un pedido se mostrara un
mensaje: El cliente Ya tiene almanaque.

Para continuar con el pedido, pulse una las categorias de
platos solicitados y enseguida seleccione el plato
correspondiente,  opcionalmente puede ingresar una

observacion.
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e Para seleccionar un plato debe pulsar dos veces sobre el plato

y se listara en listado de platos solicitados (izquierda), ademas

el subtotal y el neto.

e Si Ud. desea cobrar flete (costo de transporte) debe modificar

los datos del cliente e indicarle una zona, ademas en el menu

de mantenimiento y opcidon Zonas debe indicar el importe

del flete.
Registro de Pedido L.
PEDIDO
ZH(FL NOo 0000000 Aoz Tallarines Sopas Tortillas
7 8 9
A n 5 Platos Platos Platos Platos
¢ Salén Delivery Salados Dulces Criollos Familiares
L 2 3 Platos a la -
994506701 B Plancha Guarmniciones Mariscos Enrolliado
|Remigio Huarcaya Almeyda —I _ .
Bebidas Menu
Jr. Tacna 240 - Nueva Esperanza Entrega Amanzque
Mensaje : Cliente NO tiene Almanague. Seleccione Tallarin
Descripcion | Precio| Cant\dad| Importe| Descripcion | Preciol =
Areopuerto 3 Sabores 16.00 11600 | Tallarin frito TAYPA (Crocante) 20.00
Tallarin frito TAYPA (Crocante) 20.00 1 20.00 Tallarin TAYPA C/Fideos SAJO-FAN 19.00
Tallarin en trozo Frito(Crocante) 17.00
Tallarin TAY-PA con Fideo FAN-SI 17.00
iy | 5l Tallarin TAYPA 17.00
Tallarin Saltado de Carne C/SAJO-FAN 16.00
= Subtotal . .
B | Lhrota 36.00 Tallarin Frito (Crocante) de Chancho 16.00
Efectivo | |Tarjeta ” | 1.80 Tallarin Sam-Si 15.00
El taj I'uso de tarjet Flete 0.00 T
Slggr(i:; IS{poigsuscicaiionatalss | Tallarin en trozo de Pollo Curry 15.00
NETO 37.80  seleccionado |
Observacion |
Imprimir Nuevo
Pedido Paga Pedido Pedido ‘ Salir Cantidad < 1 > e |

Tecnologia de Software
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Informacion de Pedido |
4 1 de 1 b M | @ @ | B A = - <

Mombre de Chifa

Direccidn y teléfono del Chifa

Mro. Pedido : 3 Mesa -0
Fecha : 31/01/2013 Teléfono - 994506701
Cant. Descripcidn de Plato Precio  Importe
1 Areopuerto 3 Sabores. 16.00 16.00
1 Tallarin frito TAYPA (Crocante).  20.00 20.00
Subtotal 36.00
Flete S/. 0.00
Tarjeta 5/, 1.80
Total S/. 37.80

Donde:

Total = Subtotal + Flete (Transporte) + Tarjeta (5% del total)

Enseguida seleccione el motorista que esta disponible para llevar el

pedido a domicilio del cliente y luego pulse el botén Paga Pedido.
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PEDIDO N©
<E(FL 0000003
NETO 37.80
PAGA | 37.80 - 8 9
4 5 6
1 2 3
0
VUELTO 0.00
| Debe seleccionar
MOTORISTA |Jesiis Gaspar = un empleado
e motorista
Paga Pedido Salir |
Y
B Informacién de Ticket x|
I 1 de 1 p P | @ GAEN="NE Jra = & B

Mombre de Chifa
Direccion y teléfono del Chifa

Mrao. Ticket © 1 Fecha: 31/01/2013
Mesa: 0
Cant. Descripcidn de Plato Precio  Importe
1 Areopuerto 3 Saboares 16.00 16.00
1 Tallarin frito TAYPA (Crocante) 20.00 20.00
Subtotal S/. 36.00
Tarjeta S/. 1.80
Flete S/ 0.00
Total S/ 37.80
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d. Listado de Pedidos.
En esta opcion se presenta un formulario que permite la
administracion y control de todos los pedidos ya sea pedido de Salon
o Delivery.
En la parte inferior se muestra los estados de un pedido:
a) A -> Atendido
b) C -> Pagada
c) X -> Anulada
x|

’, Periodo

v ]

| Tipo | Mesa | Fecha | Tarjeta

Desde [30/01/2013 | Hasta [30/01/2013~] | Procesar Imprimir

| Teléfono | Cliente | E
71.00 (000000000 Client: es

(Buscar Pedido

| Flete | Total

Zona de mensajes

| -

A > Atendida uenta de
C -= Pagada lesa
X == Anulada M

Anula

prime
% pedido

faf e Salida

B pedido Pedido

Nuevo | atos del

Esta opcion tiene las siguientes funcionalidades:
e Nuevo pedido.
Permite elaborar un nuevo pedido.

.. Nuevo
 pedido

e Platos del pedido.
Ud. puede editar el pedido para agregar o quitar platos y
luego reimprimir el pedido.

atos del
Pedido
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x
PEDIDO
CH‘F“ N9 0000002
Fecha |30/01/2013
Tipo de pedido : [Salén Mesa : |10 Teléfono :
Descripcion | Precio| Cantidad| Importe | Observacion |
Areopuerto 3 Sabores 15.00 1 15.00
Pollo c/Durazno 17.00 1 17.00
Pollo Saltado c/Champifiones 20.00 1 20.00
Tallarin frito TAYPA (Crocante) 19.00 1 19.00

Permite eliminar un
s plato seleccionado

=

El porcentaje por el uso de tarjeta es 5.00 (%)

Subtotal 71.00
Efectivo | Tarjeta | 0.00
Flete 0.00

NETO 71.00

Imprimir ‘ Salir [
4

5

Actualiza
Pedido

Cuando elimine un plato del listado debe pulsar el botdén
Actualiza Pedido y mostrard un mensaje como se muestra el

siguiente grafico.
T e I UV e e T P e e P Y
El porcentaje por el uso de tarjeta es 5.00 (%)

\Mensaje : Pedido actualizado satisfactoriamente

Actualiza
Pedido

Imprimir

¢ Imprime pedido.

Reimprime los pedidos.

prime
edido

e Elimina pedido.
La accion de eliminar cambia el estado del pedido a “X”

e Imprime pedidos por periodo por fecha.
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e. Cuenta de mesa.
A continuacién se muestra el siguiente formulario donde se debe

seleccionar la mesa y enseguida se presenta los pedidos solicitados.

Cuenta de Mesa El
Mesa | - g o
<E(FS 10
Mesas ' 4 5 6
pendientes
de pago
Mesa 1 2 3

° = -

Descripcion Precio| Cantidad| Importe| ¢
Areopuerto 3 Sabores 15.00 1 15.00
Pollo c/Durazno 17.00 1 17.00
Pollo Saltado c/Champifiones 20.00 1 20.00
Tallarin frito TAYPA (Crocante) 15.00 1 15.00
4| | ~
El porcentaje por el uso de
Caots o5 5 .00 (%) Subtotal 71.00
Efectivo | Tarjeta | 0.00
NETO 71.00
Paga Mesa Nuevo pago Salir

i. Al ingresar a esta opcidn debe seleccionar una mesa (mesa
con pedidos de pago pendiente) para que inmediatamente se
muestre los productos solicitados. En el caso que desee
eliminar un producto debe dirigirse a la opcién Listado de

pedidos.

ii. Luego seleccione la forma de pago, para ello se presenta dos

modalidades :

Efectivo Tarjeta
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1. Efectivo.

2. Tarjeta. En este caso aparecera el importe del 5% del
subtotal.

iii. Enseguida pulsar el boton Paga Mesa y se emitira el ticket

correspondiente.

4. Tickets.

Esta opcion se presenta las siguientes funcionalidades:

e Busca un ticket.

Ingresa un numero ticket y pulse el botén

Buscar Ticket

o ]

e Imprime los tickets de un periodo de fecha.

Debe indicar la fecha desde y hasta y luego pulse el botén Procesar.

Periodo
{ Desde [31/01/2013 - Hasta [31/01/2013-|| Procesar Imprimir

e Imprime ticket.

Selecciona un ticket y luego pulsa el boton Imprimir Ticket.

e Anula un ticket.
Seleccione un ticket y pulsa el botén Anula Ticket y luego se

mostrara una X en la columna de E (Estado del ticket).

e En el pie del formulario se muestra el total del flete, tarjeta y total
del venta (suma de los importes de los ticket) del periodo

seleccionado.

Flete| 0.00  Tarjeta 5.40  Total venta 5/. | 112.40
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[ Listado de Ticket x|
Buscar Ticket ———— ~Periodo
(N" | < | ( Desde [31/01/2013 -] Hasta [31/01/20137| Procesar [ Imprimir
TICKET | FECHA |TP MESA | PEDIDO | MOTORISTA | FLETE | TARIETA| TOTAL | USUARIO |E

013 Jesus Gaspar admin C

1 21, 2013 1 0 e ar .

primir Anula Mot
icket E) Ticket Flete\ 0.00 Tarjeta| 5.40  Total venta S/. 112.40 il - ok
4
F
4 1 de 1 b M |« 0@ |G E M- | 100% - Buscar | Siguiente
CHIFA Pagina : 1
LISTADO DE TICKETS
Desde :  31/01/2013 Hasta : 31/01/2013
TICKET FECHA TP MESA PEDIDO MOTORISTA FLETE TARJETA TOTAL USUARIO E
1 31012013 1 0 3 Jesls Gaspar 0.00 1.80 37.80 admin c
2 3101/2013 0 10 0 Semvicio Saldn 0.00 3.60 74.60 admin c
0.00 540 11240
-
MMWMJ

5. Platos.
x|

Descripcién de Plato |

Cédigo | Descripcién del Plato Categoria Precio Salén| _ PreciobLysl o (oo
1 Sopa Wantan c/Pollo Sopas 7.00 8.00

2 Sopa Fuchi - Fu Sopas 9.00 10.00

3 Sustancia de carne (c/leche) Sopas 8.00 9.00 Editar
4 Sustancia de Pollo (c/leche) Sopas 8.00 9.00

3 Sopa Kion Sopas 8.00 9.00

6 Sopa Wantan especial Sopas 9.00 10.00 Eliminar
7 Sopa Pac-Pow Sopas 10.00 11.00

8 Sopa a la Criolla Sopas 9.00 10.00 o
g Sopa de Pollo con Fideo Chino Sopas 9.00 10.00 @"Pﬂﬂ
10 Sopa de Pollo Especial con Fideo Chino Sopas 12.00 13.00 -
11 Sopa de Espdrragos Sopas 11.00 12.00 M salir
12 Sopa Sui Cao Especial Sopas 12.00 13.00 _

< - | _>l_I
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a. Registro de Platos.

Se presenta la lista de platos, con las siguientes caracteristicas:

i. Buscar un plato.
Puede buscar un plato mediante los primeros caracteres de la

descripcion del plato.

ii. Nuevo registro de plato.

Mantenimiento

Descripcién de Plato|| .
[E\cancelar

Categoria de Plato ISQpaS j

Precio Saldén I Precio Delivery I ' Graba

iii. Editar registro de un plato.
Ud. puede modificar los datos del plato como descripcion,
precio de saléon y precio delivery.

Mantenimiento de Plato x|

Descripcién de Plato I

Cddigo | Descripcién del Plato Categoria Precio Salén Precio DLY ~ 0 Nuevo
1 Sopa Wantan c/Pollo Sopas 7.00 8.00

2 Sopa Fuchi - Fu Sopas 9.00 10.00

3 Sustancia de carne (c/leche) Sopas 8.00 9.00 Editar
4 Sustancia de Pollo (c/leche) Sopas 8.00 9.00

3 Sopa Kion Sopas 8.00 9.00

6 Sopa Wantan especial Sopas 9.00 10.00 Eliminar
7 Sopa Pac-Pow Sopas 10.00 11.00

8 Sopa a la Criolla Sopas 9.00 10.00 o
g Sopa de Pollo con Fideo Chino Sopas 9.00 10.00 @nprlmlr
10 Sopa de Pollo Especial con Fideo Chino Sopas 12.00 13.00

11 Sopa de Espdrragos Sopas 11.00 12.00 M salir
12 Sopa Sui Cao Especial Sopas 12.00 13.00 _

N . . .. -

Mantenimiento

Descripcion de Platolm ELA

P [Fcancelar
Categoria de Plato ISopas j JE——
Precio Salén 8.00 Precio Delivery 9.00 w#Actualiza

4

Al finalizar los cambios debe pulsar el boton Actualiza, caso
contrario pulse el boton Cancelar para salir sin cambiar los

datos.

iv. Imprimir plato.
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Listado de Platos x|

Categoria de Platos

Desde |(EhNEE j

Hasta |Sopas =]

Titulo del Reporte
ILISTADG DE PLATOS POR TIFO

@mrimir i+ Salir

4

Ud. debe seleccionar desde que categoria hasta que categoria
desea imprimir, ademas puede cambiar el titulo del reporte,
por defecto se muestra LISTADO DE PLATOS POR TIPO,

luego hacer clic en el boton Imprimir para obtener el reporte.

El siguiente reporte se ha indicado desde la categoria Sopas

hasta Arroz.

Mistedoderis x
1 de 1 ":,. @ LJ | n'r*v 100% < Buscar | Siguiente
CHIFA Pagina - 1 =
LISTADO DE PLATOS POR TIPO
Desde : Sopas Hasta: Arroz
Tipo de Plato Descripcidn del Plato Precio SLN  Precio DLY
Sopas Dieta de Pollo 7.50 8.50
Sopa ala Criolla 9.00 10.00
Sopa a lo Sagitario 12.00 13.00
Sopa de Esparragos 11.00 12.00
| Sopa de Poll n Fideo Chj 1 L

b. Estadistica de platos
Esta opcion muestra la cantidad de platos atendidos en un periodo de
tiempo.
Debe seleccionar el periodo de fecha (Desde y Hasta) y luego pulsar
el botén Procesar, en el caso que desee imprimir el reporte pulse el
botén Imprimir.
Si desea ordenar los platos ya sea ascendente o descendentemente,
debe pulsar la cabecera de las columnas; es decir, puede pulsar los
titulos Plato, Cantidad o Total.
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¥ Estadistica de Platos x|

Periodo
Desde 30/01/2013 vI Hasta |3 1/01/2013 || Procesar
ya
Fi
Plato ‘ | Cantidad | Total

Areopuerto 3 Sabores

Pollo cf/Durazno

Pollo Saltado c/Champificnes
Tallarin fritc TAYPA (Crocante)

I 4 1 de 1 b b |« % | B A H- | 100% - <

CHIFA Pagina : 1
ESTADISTICA DE PLATOS

Desde - 30/01/2013 Hasta : 31/01/2013

Descripcion del Plato Cantidad Total

Areopuerto 3 Sabores 2 31.00

Pollo ¢/Durazno 1 17.00 Importe
Pollo Saltado o/Champifiones 1 20.00 total de los
Tallarin frito TAYPA (Crocante) 2

39.00 / platos
{7 107007

-

R ———

c. Tipo de platos.
Debe registrar los tipos o categorias de platos para luego registrar los

platos que pertenecen a la categoria.
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x

Nuevo Tipo |‘1| 4 | > | Nl
Cédigo [1

Descripcion ISapas

n 8 5 ®» = @ & N

Nuevo Graba Edita Elimina Deshace Imprimir Salir |

N

x

Codigo | Descripcion de Tipo o
1 Sopas

2 Arroz

3 Tallarines
4 Tortillas
3

5]

Platos Especiales Salados
Platos Especiales Dulces Ll

6. Cliente.

a. Registro de Cliente
Los clientes pueden ser:
e Persona: Se le ingresa su numero DNI.

e Empresa: Se le ingresa su niumero de RUC.

Persona Empresa

Debe indicar una zona definida por el administrador con el propdsito

de cobrar flete o costo de transporte segun la distancia a negocio.

Al pulsar el botén Mapa de Ubicacion le permite saber la ubicacién
geografica segun la direccion del cliente con la observaciéon que en la
direccidon no debe iniciar con Av., Jr., calle o pasaje, solo se debe

iniciar con el nombre de la direccion.
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Registro de Cliente x|

No Teléfono 994506?01 4 | Usuario admin

—Datos del Cliente

Persona Empresa |

DNI I

Nombre |Remigi0 Huarcaya Almeyda
Direccion |Jr. Tacna 240 - Nueva Esperanza

Urbanizacion |Nueva Esperanza

Distrito I‘I..Filla Maria del Triunfo j

Zona IZuna A j

Correo |r5huarcaya@h0tmail.cum
[ Actualiza cliente Mapa de Ubicacidn .j' Salir
Mensaje :

Al pulsar el boton Mapa de Ubicacion se muestra la ubicacion geografica

aproximada del domicilio del cliente.

v Ve W ¥
';""tjﬁ a‘:‘ﬁﬂ\ % A %@ 3
2
"E’O Colegio %ﬁ %'f-j;
Macional %‘6 -;9‘0 a
- L &
o Qp’t-" £ &
&* o & o
o z e £
X o
o % % T s
W B g
& 3]
,ngl i
-~ _-.n';{' ﬁ-i- E‘- 'J"":"Tg

7. Almanaque.

a. Control de almanaques.
Presenta lista los clientes que han recibido almanaque del negocio, en

el ano seleccionado.

Tecnologia de Software Pagina 19



RHSoftPeru

Sistema para Chifa

Afio [20135] Mmr|

(¥ Listado de Clientes con Almanaque

S|

TELEFONO | CLIENTE

3 994506701 Remigio Huar

URBANIZACION | EMAIL

Almeyda Nueva Esperanza rshiu 1wotmail.com

b. Entrega de almanaque.

Si el cliente ha recibido un almanaque debe pulsar el botén Entrega

de almanaque.

@ Control de entrega de Almanagues

<E(Fh
a.gitaf’ig

P

CONTROL DE ALMANAQUES

Afio |2013 3:

—Datos del Cliente

Teléfono I = | b

Nombres IR.emigio Huarcaya Almeyda 4

Direccion IJr. Tacna 240 - Nueva Esperanza

Urbanizacion |Nueva Esperanza

Distrito I'u’illa Maria del Triunfo j

Correo Irshuarcaya@hotmail.com

Entrega Almanague

Mensaje : Al cliente ya se le entregd Almanaque

8. Mantenimiento.

Las opciones de mantenimiento utilizan una barra de herramientas.

O =

B B o & N

: Nuevo Graba Edita Elimina Deshace Imprimir Salir |

e El boton Nuevo nos permite crear un nuevo registro.

e El boton Grabar un nuevo registro o actualizar datos de un registro.

e El boton Edita permite habilitar los datos para actualizarlos.

e El boton Elimina, elimina un registro ingresado equivocadamente, no

elimina registros que ya han sido utilizado por el sistema en otras

opciones.
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A continuacion describimos las opciones del menu Mantenimiento.

a. Motoristas.
Debe registrarse los datos de todo el personal motorista, los cuales
son seleccionados cuando se atiende un pedido por Delivery.
Una observacién importante es que no debe modificar el primer

registro.

Mantenimiento de Motorista El

Registro |Li5tad|:: |

Nuevo Motorista |‘|| 4 | > | |'||

Cadigo 1
DNI IDDDDDDDD

Mombres IServiciD

Apellidos  [Salon

Celular IDDDDDDDD

Correo Idemnchifa
[ = B ) 3 B

Nuevo Grabz Edita Elimina Deshace Irnpﬁrnir Salir |

b. Zonas.
Las zonas se utilizan para establecer el cobro de flete (Transporte) en
el pedido por delivery, el administrador debe asignar el importe del
flete seguln la distancia del domicilio del cliente al negocio; si el flete

es 0.00, no se cobrara flete a los clientes de la zona respectiva.
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Registro de Zonas x|

Registro | Listado |

Nuevo Zona Nl {l ’l .l
Cadigo i

Zona IZDnaA

Flete 0.00

i D = B L =2 &
! Nuevo Graba Edita Elimina Deshace Imprimir Salir |

Y
Registro de Zonas x|

Codigo | Descripcion de Zona | Tarifa |

1 Zona A | D.00

2 Zona B | 0.00 Con esta tarifa
3 Zona C . 0.00 los clientes no
4 Zona D - 0.00 " pagan flete.

5 Zona E |  0.00 |

t fonaF | 0.00 |

c. Parametros.

En este formulario se registran los valores que se utilizan en todo el

sistema, como por ejemplo es IGV, porcentajes, entre otros.
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Mantenimiento de Parametros x|

Muevo Parametro Nl 4 | 4 | Nl
Cédigo [ 1

Parametro ITarjeta de crédito

FPorcentaje I 5.00 %
0 = B = 9 L

: Nuevo Graba Edita Elimina Deshace Imprimir Salir |

Mantenimiente de Parametros x|

Cddigo | Descripcion de Parametro | %l
1 Tarjeta de crédito 5.00
2 IGV 18.00

9. Seguridad.

a. Acceso al mena.

El formulario lista todas las opciones del menu del sistema, para que
se establezca el nivel.
El nivel puede ser:
e A (Administrador).
Esta opcion es para uso del administrador.
e O (operador).

Esta opcion para el uso del operador.
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Accesos al Sistema EI

ITEM I OPCION DE MENU
Registro de Pedidos
Listado de Pedidos
Cuenta de mesa
Registro de Tickets
Registro de Platos
Estadistica de Platos
Tipo de Platos
Registro de Cliente
Control de Almanaque

m
m
|»

W o= h N Bk WM

Entrega de almanague

o
= 0

Motoristas

=
I

fonas

=
L

Parametros
Acceso al Mend

=
B

_IFOI?I?OOI?I?IhIhI?OI?OE

=

al

Mivel : A -> Administrador O -> Operador

Actualiza

Menu |

Nivel | -] gctuaﬁzal i+ Salida

Si desea cambiar el nivel de acceso de una opcidn, seleccione un
opcion y los datos se presentan en la parte inferior y seleccione el

nivel respectivo y enseguida pulse el botén Actualiza.

T L i WU T N N L W T e e T
Nivel : A - Administrador O -> Operador

Actualiza

Menu |Regi5tr0 de Pedidos

j Actualiza | R+ Salida

Nivel Icrperadc:r

Administrador

Ejemplo:

El usuario no puede acceder a la opcién de Listado de Pedidos, la

opcion se encuentra deshabilitado.
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Menii Principal

Pedidos | Ticket Platos Cliente Alma
Registro de Pedido

listado de Pedidos

Cuenta de Mesa

Salir del Sistema

b. Usuarios.
Para el control de acceso a las opciones del menu opciones se ha

definido 2 tipos de usuarios:

e Usuario Administrador.
Es aquel que puede acceder a todas las opciones del menu del

sistema.

e Usuario Operador.
Inicialmente el usuario Operador se encuentra restringido a
solo elaborar pedidos y consultar cuenta de mesa (total de
pedidos por mesa).
El Usuario debe ser un texto en minuUscula y la contrasefia
deben ser menor o igual a una longitud de 12 caracteres o

digitos.
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x

Registro | Listado |

Edita Usuario Hl 4 | > | 4
Codigo 1
Tipo Usuario Administrador j
Dni 08990566

Nombres |Alberto

Apellidos Huarcaya Troncos

Celular 994506701
Email ahuarcaya@hotmail.com
Usuario admin

Contrasefia |[¥**##*

Contrasefig |¥###=* (Repetir)

[t 2 5 ; ) & i,

" Nuevo Graba Edita Eliminar Deshace Imprime Salida |
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